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Teilnahmebedingungen und Preise – Klubschule Migros

1 Allgemeine Angaben
1.1 Wo finden Sie das Angebot?
Webseite Klubschule Migros / Bundesverwaltung mit dem Angebot und den allgemeinen 
Informationen: www.klubschule.ch/firmen/bundesverwaltung

1.2 Wer darf das Angebot der Klubschule Migros / Bundesverwaltung nutzen?
Das Angebot der Klubschule Migros / Bundesverwaltung steht Verwaltungseinheiten und 
deren Mitarbeitenden zur Verfügung, die zum Kundenkreis des Ausbildungszentrums der 
Bundesverwaltung (AZB) gehören. 

1.3 Welche Sprachen und Kurstypen stehen zur Auswahl?
Bei der Klubschule Migros sind Kurse in den Sprachen Deutsch, Französisch, Italienisch, 
Englisch im Angebot.

Alle Kurse werden online via MS Teams durchgeführt. Als Kurstyp stehen verwaltungsinterne 
Gruppenkurse (Aufbaukurse, Zertifikatskurse, Konversationskurse) und Einzelcoachings zur 
Auswahl.

1.4 Anmeldung
1.4.1 Was ist vor der Anmeldung abzuklären?
Die Kurse sind kostenpflichtig (siehe Punkt 2, Preise). Die Klubschule Migros stellt den 
Verwaltungs-einheiten Rechnung. Bitte klären Sie deshalb vor einer Anmeldung mit 
Ihrer/Ihrem Vorgesetzten und dem Personaldienst in Ihrer Verwaltungseinheit ab, ob Sie zur 
Teilnahme am Angebot berechtigt sind. Das AZB hat keine Rolle bei der Abklärung dieser 
Berechtigung. 

1.4.2 Anmeldung für verwaltungsinterne online-Gruppenkurse
Die Online Gruppenkurse werden grundsätzlich von den Personaldiensten in Auftrag 
gegeben. Diese informieren Sie, ob solche Kurse in Ihrer Verwaltungseinheit organisiert 
werden und wie Sie sich anmelden können. Eine direkte Anmeldung bei der Klubschule 
Migros ist nicht möglich.

1.4.3 Anmeldung für online-Einzelcoaching
Nach intern erteilter Teilnahmebewilligung absolvieren Sie den Einstufungstest im 
bundesspezifischen Webportal der Klubschule Migros. Die Anmeldung erfolgt über Ihren 
Personaldienst. Eine direkte Anmeldung bei der Klubschule Migros ist nicht möglich.

http://www.klubschule.ch/firmen/bundesverwaltung
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1.5 Kursbestätigung
Wer eine Kursbestätigung wünscht, meldet dies zwingend vor Kursabschluss bei der 
Lehrperson. Aus organisatorischen Gründen ist eine nachträgliche Bestellung nur in 
Ausnahmefällen möglich.

1.6 Annullationsbedingungen
1.6.1 Annullationsbedingungen für verwaltungsinterne online-Gruppenkurse
Annullation > 15 Arbeitstage vor Kursbeginn kostenlos

0 - 15 Arbeitstage vor Kursbeginn 50 % der Kurskosten
nach Kursbeginn 100 % der Kurskosten

Die Abmeldung muss schriftlich (E-Mail, Brief, Fax) erfolgen.

Meldet sich ein/e Teilnehmer/in vor oder während des Kurses ab, hat die Verwaltungseinheit 
die Möglichkeit, eine/n Ersatzteilnehmer/in zu bestimmen. Diese/r muss den Teilnahme-
bedingungen (insbesondere dem Kursniveau) entsprechen. Der Wechsel muss mit der 
Klubschule Migros vorgängig abgesprochen werden.

1.6.2 Annullationsbedingungen für online-Einzelcoaching
Vereinbarte Einzellektionen für individuelles Sprachcoaching können durch die 
Verwaltungseinheit bzw. den Teilnehmer/die Teilnehmerin bis zu 24 Stunden vor der Lektion 
abgesagt bzw. verschoben werden. Die Absage kann auch telefonisch erfolgen. Die 
Einzellektionen werden nach Absprache nachgeholt. Vereinbarte Einzellektionen, die später 
abgesagt oder ohne Absage nicht in Anspruch genommen werden, sind zu bezahlen. 

Gebuchte Gesamtlektionen für Einzelunterricht …

• können bis 15 Arbeitstage vor Kursbeginn kostenlos annulliert werden 
• sind im vereinbarten Zeitraum zu beziehen, danach verfallen sie anspruchslos.

2 Preise
Alle Preise sind 

• in Schweizer Franken (CHF)
• für alle angebotenen Sprachen identisch
• inkl. sämtliche Kosten, Spesen und allfällig geschuldeter MwSt. 

(Ausbildungsleistungen sind von der MwSt. befreit)
• basierend auf der Lektionendauer von 45 Minuten



3/3
01.12.2021

2.1 Preise für Online-Gruppenkurse
Die Anzahl Lektionen pro Kurs werden bilateral zwischen der jeweiligen Verwaltungseinheit 
und der Klubschule Migros vereinbart.

Stufen
Preis pro 

Lektion
pro Gruppe

Preis 
Kursmaterial 

pro Person
Stufen A1 - B2 88.00 CHF 50.00 CHFAufbaukurse OHNE 

Diplomabschluss Stufen C1 - C2 64.00 CHF 72.00 CHF

Stufen A1 - B2 88.00 CHF 50.00 CHFAufbaukurse MIT 
Diplomabschluss, 
ohne Prüfungsgebühr Stufen C1 - C2 64.00 CHF 72.00 CHF

Konversationskurse Stufen A1 - C2 88.00 CHF 65.00 CHF

Die ideale Gruppengrösse beträgt 5-12 Teilnehmende (TN). 

2.2 Preis für Online-Einzelcoaching

Stufen Preis pro Lektion
pro Person

Preis Kursmaterial 
pro Person

Einheitspreis für alle 
Stufen A1 - C2

Stufen 
A1 - C2 88.00 CHF 65.00 CHF

2.3 Beratung / Kontakt
Die Klubschule Migros bietet Ihnen eine webgestützte und telefonische Beratung an, dies in 
den Sprachen Deutsch, Französisch und Italienisch. Die Beratungsdienstleistung ist im 
Kurspreis inbegriffen.

Kontakt bei der Klubschule Migros:

Lundrim Gagica, bundesverwaltung@migrosaare.ch, Tel. 058 568 99 56

mailto:bundesverwaltung@migrosaare.ch

